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SAP PM med Cockpit ger
effektivare underhall pa ESBE

ESBE producerar ventiler
och stélldon for vatske-
burna system.

Tillverkningen ar uppde-
lad pa 50 stora maskiner,
tre produktionslinor och
narmare 3000 olika
produktionsverktyg.

For att fa battre under-
hallsrutiner och 6ka
produktiviteten med farre
oplanerad stopp imple-
menterade ESBE 2009
ett nytt underhallssystem
fran SAP.

Pa ESBE blev man posi-
tivt 6verraskad. Lésningen
blev enklare att anvanda
an man hade réknat med.

”Jag trodde inte att det skulle ga att
gora det sa har enkelt”

gruppledare for underhéllsavdelningen pa ESBE

Mikael Landahl ar gruppledare for underhallsavdelningen pa
ESBE. Han beréttar att valet av underhallssystem togs efter en
noggrann utvardering av flera olika leverantérers I6sningar.

— Vi utgick frén var kravspecifikation och utvarderade ett antal
olika leverantdrer av underhallssystem. Valet foll pa SAP med
Implema som partner. Eftersom vi redan anvander SAP som af-
farssystem ség vi att det finns mycket att vinna i integration med
Ovriga moduler samt att vi far en homogen miljé och ett enhetligt
sétt att arbeta. Det var ett ldngsiktigt beslut helt enkelt.

Anvandarvanlig cockpit

Forutom SAP Underhall (SAP PM) ingér i ESBE:s I6sning en
anvandarvanlig cockpit som férenklar visningen av allt underhélls-
avdelningen behdver for att kunna planera och folja upp underhall
av hela maskinparken.

— Cockpiten ar verkligen anpassad efter slutanvandaren. Fran ett
och samma fénster kan vi sortera och ta ut listor och rapporter
fran de order vi arbetar med. Vi kan aven folja upp status pa varje
order och fa tillgang till historik, berattar Mikael Landanhl.

Henrik Karlsson, Implemas pro-
jektledare, berattar att cockpiten
inte &r ndgon modifiering av
SAP utan ligger som ar ett skal
Mikael Landahl,  ovanpé&. Cockpiten ingar som
en del i Implemas paketerade
underhallslosning Easy PM som
tagits fram for att komplettera
SAP Underhall (SAP PM) med ett enkelt och anvandarvandligt

granssnitt.

Kortare ledtider

— De nya rutinerna har tagits emot val av organisationen. Fler
ar inloggade i SAP vilket gor att det &r fler som kan fanga upp
en arbetsorder. Det har resulterat i att ledtiden fran bestalining till
atgardande har minskat. Vi kan &ven mata och folja upp hur lang
tid en order ligger innan felet blir tgardat, séger Mikael Landanhl.
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Foérebyggande underhall och béattre
planering

En stor forbattring &r att ESBE idag arbetar mycket mer fokuserat
pé forebyggande underhéll och att planeringen blivit enklare.

— Tidigare planerade vi allt underhall med hjalp av uppgiftshante-
ringen i outlook utan koppling till dvrig verksamhet eller maojlighet
att folja upp.

| och med Gvergangen till SAP registreras alla aktiviteter direkt
i systemet. ,&terrapportering i efterhand &r en viktig funktion for
att &ven f& in akuta arenden i
systemet. Det gor att felorsak
och felatgarder for alla arenden
finns registrerade. Aven externa
servicefirmor har mojlighet att
rapportera utfért arbete direkt i
systemet.

— Tidsatgang och kostnader kan foljas upp for varje maskin
och maskingrupp. Det ger oss kontroll dver vara kostnader samt
viktigt beslutsunderlag infér framtida investeringar.

Enklare produktionsplanering

Né&rmare 3000 produktionsverktyg ligger inlagt i systemet. Till
detta tillkommer 50 maskiner och tre produktionslinor. | systemet
struktureras de olika maskinerna till respektive produktionslina
och till detta kopplas verktygen for att komplettera kartan 6ver
underhéallsverksamheten.

Eftersom det &r olika serviceintervall p& olika maskiner sa far
ESBE idag mycket hjélp av systemstodet fran SAP vid planering.
Integrationen mot dvriga SAP moduler gér att produktionsplane-
rarna kan ta hansyn till kapacitetsminskningar i produktionen pa
maskiner med planerat underhall.

— Lagger jag in en planerad service pa en maskin eller en kali-
brering av ett verktyg sa gér serviceordern alltid fére produktions-
ordern. Produktionsplaneraren ser att det ar begransad eller ingen
kapacitet och kan inte f& fram en produktionsorder under samma
tidsintervall.

Framover kommer ESBE:s underhallsiésning att kunna utdkas
med fardiga rapporter och kopplingar mot SAP Bl (business intel-
ligence). Da blir det annu enklare att folja upp nyckeltal som antal
fel per avdelning eller reparationstid fér en viss maskin.

Bransch:
Omsattning:
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”samarbetet har fungerat
klockrent”

Smarta anvandarvanliga Iésningar

For att underlatta fér dem som inte dagligen arbetar i SAP har Im-
plema utvecklat en l6sning s att felmeddelanden kan rapporteras
direkt via en webbtransaktion pa ESBE:s intranat. Projektet tog

aven fram en enkel arbetsorder som kan skrivas ut i pappersform.

— Nu kan underhallspersonalen ta med sig sin arbetsorder i
fickan och enkelt ha tillgang till information de behover. Vilket
underhall har gjorts tidigare? Vilket kostnadsstélle ska belastas?
Det ar jattebra.

Aven dokumenthantering kopp-
lad mot arbetsorder hanteras
av underhéllssystemet. Foton,
maskindokumentation och
Mikael Landahl, ESBE manualer ligger inlagda i sys-
temet och ar kopplade till varje
arbetsorder. Externa dokument
som felrapporter och kalibreringsdokument frén servicearbeten

utférda av externa firmor kan ocksé laggas in i systemet.

Positivt 6verraskad
Mikael Landahl beréattar att han &r positivt dverraskad.

— Jag trodde inte det skulle g& att gora det sa har enkelt. Jag
hade inte arbetat med Implema innan och var lite skeptisk till SAP.
Men samarbetet har fungerat klockrent — konsulterna har varit
kompetenta for de uppgifter de haft och kontakt har alltid tagits
om vi av nagon anledning behovt gora avsteg fran kravspecifika-
tionen. Projektet blev nagot forsenat men det berodde egentligen
inte p& projektet i sig utan pa en brand i vart maleri, vilket ledde till
omprioteringar av véra interna resurser. ldag har vi en [6sning som
motsvarar vara forvantningar.

Tillverkning av ventiler och stélldon fér vatskeburna system

Huvudkontor och tillverkning i Reftele, Sméaland. Saljbolag i Tyskland, Frankrike och Italien.

Séljrepresentation finns i mer an 20 lander.

Vald 18sning:

SAP Underhall (SAP PM) - paketerad I6sning Implema Easy PM
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Implema &r ett konsultbolag som erbjuder medelstora féretag helhetslésningar inom affarssystemet SAP.
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