Gycom expandera
kraftfull logistikp

Gycom dr ett foretag med stark tillvaxt. Foretagets tidiga beslut att férega en snabb expansion med att bygga
en stabil affars- och logistiklosning fran SAP har visat sig vara helt ratt. Gycom marknadsfér och distribuerar
elkomponenterinom industriell automation och installationsteknik pa den nordiska marknaden. Investeringen
i SAP ar 2001, har tillsammans med uppbyggnaden av ett centrallager som hanterar leveranser 6ver hela Norden,
gett Gycom en logistikplattformi absoluta toppklass. Pa atta ar har foretaget 6kat sin omsattning fran 8o till

550 miljoner SEK. Under samma tidsperiod har antalet artiklar som foretaget hanterar 6kat fran 10 ooo till 60 ooo.

Bakgrunden till affarssystembytet var en

planerad snabb tillvdaxt. Gycom, som tidiga-

re frimst verkat pa den svenska markna-
den, forberedde i borjan av 2000 en snabb
expansion och en starkare etablering i de
nordiska ldnderna med bland annat en ny
agenturi Finland och Danmark. Tidigare af-
farssystem var funktionellt, men inte till-

rdckligt utvecklingsbart. Expansionspla-
nerna kravde ett kraftfullt och skalbart af-
farssystem.

Komplett SAP affarssystem pa en-
dast atta veckor

Valet pa nytt affarssystem foll pa SAP ERP
med Implema som partner. Implema hade

enide om att paketera SAP:s kraftfulla af-
farssystem sa att mindre och medelstora
foretag kostnadseffektivt och med snabb
implementering kunde dra fordelarna av
den kraftfulla SAP ERP plattformen. Gycom
nappade pa Implemas l6sning som var
specifikt framtagen for handel och gros-
sistféretag. En losning som idag gar under



namnet Implema Trade Provider och &r certi-
fierad inom SAP Business All-in-One. Resul-
tatet blev ett komplett SAP affarssystem pa
endast atta veckor vilket var helt unikt i
branschen.

Gycoms mal var att skapa en affdrsplatt-
form till samma kostnad men fér en mycket
storre verksamhet @n tidigare. Med SAP
fick Gycom ett kraftfullt och beprovat af-
farssystem som de skulle kunnavéxa i
manga ar framdver.

Eftersom flera av Gycoms leverantorer
redan kdrde SAP forenklades dven integre-
ringen mot leverantorsledet.

Omsdttning okat fran 8o till 550
miljoner pa samma plattform

Den SAP plattform som Gycoms inforde
2001 harvarit tillrdcklig genom hela foreta-
gets expansion. Hakan Svard, I1S/IT-ansva-
rig pa Gycom berattar:

—Nar vi gick i drift med det nya systemet
hade vi en omséttning pa 8o miljoner. Atta
ar senare omsatter vi 550 miljoner. Under
samma tidsperiod har vi 6kat antalet artik-
lar som systemet hanterar fran 10 ooo till
60 000. Vi har kunnat hantera den kraftiga
expansionen pa samma plattform utan be-

o

ttform

hov att ta in nagra nya system varken fran
SAP eller fran tredje part.

Fem nya bolag, flytt av centralla-
ger och nya produktionsenheter
De senste fem aren har fem nya bolag inte-
grerats i losningen: Gycom Finland Oy, Mo-
eller Danmark, Moeller Finland, Gycom
Norge A/S och Moeller Electric AB.

—Enav de fraimsta fordelarna ar att det ar
enkelt att integrera nya foretag och dotter-
bolag. Processerna ar redan klara och det gar
snabbt att komma igang, vilket dr viktigt for
att vi ska kunna expandera i den takt vi vill.

Under 2007 forvarvades och integrerades

Moeller Electric Sverige i Gycoms verksam-
het. | samband med forvarvet flyttades det
nordiska centrallagret och den svenska
kundtjansten fran Taby i Stockholm till J6n-
kdping. Det innebar dven att tva nya pro-
duktionsenheter skulle integreras och SAP
modulerna for planering och produktion
fick konfigureras om fér att anpassas efter
de nya produktionsenheterna.

—Flexibiliteten i systemet gjorde att vi
kunde genomfdra flytt av centrallager och
kundtjanst samt inforliva en helt ny legal
enhet med tva produktionsenheter pa en-
dast tva manader, tillagger Hakan Svérd.
Automatiserade affarsprocesser
SAP har ett mycket starkt koncept for affars-
processer mellan féretag inom samma kon-
cern. Affarsutbytet mellan Gycoms logistik-
och sédljbolag ar helt automatiserat. Salj-
bolagen har direkt tillgang till all lagerinfor-
mationilogistikbolaget och tillganglighets-
kontrollen ndr en ny orderrad registreras ar
automatiserad i realtid.

—Det gor att en lagerorder som inkommer
fore lunch alltid kan levereras dagen efter,
berattar Hakan Svard. Forvara kunderinne-
bér det ldgre transaktionskostnader, hogre
lonsamhet och béttre leveranssdkerhet.

For att underldtta kommunikationen
mellan de nordiska bolagen kdr Gycom sitt
system med engelskt anvandargréanssnitt.
Da alla anvandare i systemet anvdnder
samma sprak gar det smidigare att forstd
varandra. Det finns dven fullt sprakstod ut
mot kund.

Kundorder och fakturor via EDI
Gycom utvecklar kontinuerligt sina affars-
processer och har bland annat infért en ny
l6sning for utvaxling av elektroniska med-
delanden med leverant6rer och kunder. Via
EDI tar Gycom emot kundorder och skickar
fakturor direkt i SAP systemet. Overféring
och konvertering av meddelanden sker via
en integrationsplattform fran Implema.

Tank nytt - och ateranvand
Gycom var ett av de allra forsta foretagen i
SME segmentet som implementerade ett
komplett SAP ERP system och har mycket
erfarenhet att dela med sig av.

Héakan Svard tycker det &r viktigt att se
over foretagens processer innan man im-

-
Hdkan Svird, IS/IT-ansvarig pd Gycom.

plementerar ett nytt system: ”Man bor
undvika att ta med gamla processer och ru-
tiner bara for att man alltid har jobbat pa
ettvisst satt.”

For en framgangsrik implementering &r
det viktigt att anvanda sa mycket standard
som mojligt, och ateranvdnda de lGsningar
som redan finns. Och att vdlja en partner
med erfarenhet fran liknande implemente-
ringar.

Han rekommenderar vidare att undvika
att passa pa med flera parallella projekt.
2001 byggde Gycom exempelvis om sitt la-
ger samtidigt som de bytte affarssystem.
Det hade varit bdttre att ta ett projekt i ta-
get. Vid SAP implementeringen tog Gycom
ocksa med ett helt nykopt foretag direkt in
ilosningen. Det hade man kunnat vdnta
med och tagit in efter driftsattningen, av-
slutar Hdkan Svard.
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