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”Det dr en klar fordel att Implema har fokus pa
medelstora foretag samt att de har lokal férankring
med kontor ndra oss har i Helsingborg”

Carina Boije, IT-Chef Boxon
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Komplex logistik utan driftsstopp

Boxon dr ett familjedgt
foretag som grundades
1932 som Ramldsa
Ladfabrik. Tralador till-
verkades till frukt- och
gronsaksodlare i
Helsingborg med
omnejd.

Idag har Boxon ingen
egen tillverkning utan
har utvecklats till ett
grossist- och kunskaps-
foretag med
specialistkunskap inom
forpackningsmaterial
och emballage.

Boxons affirskoncept
att som totalleverantor
ta ansvar for processer,
forpackningsutveckling
och effektivisering av
floden bygger pa mer d@n
75 ars branscherfaren-
het.

Genom en kombination av organisk tillvéxt och férvarv har Boxon
koncernen utvecklats till ett internationellt féretag med verksam-
het i stérre delen av Norra Europa och i Kina. Koncernen omsatter
idag 750 miljoner kronor och har 140 anstallda.

Anvandare av SAP sedan 1996

Boxon inforde SAP 1996. De hade da en spretig verksamhet
bestéende av ett antal fristdende bolag. Mélet var att samla
bolagen under Boxons varumarke och bygga en modern koncern
med gemensamma affarsprocesser.

Ett forsta steg, och en forutsattning, var att inféra ett gemensamt
affarssystem. Valet av SAP fattades efter en noggrann
utvardering.

Carina Boije var Boxons interna projektledare vid implementering-
en av SAP. Idag ar hon [T-chef och Supply Chain Manager med
ansvar for bland annat lager- och logistikprocesser.

— Vi behdvde ett system som kunde hantera olika juridiska bolag
som en enda enhet med helt transparanta transaktioner mellan
bolagen. SAP kunde erbjuda helt integrerbara I6sningar och var
den leverantoér som bast kunde hantera véra krav pa bland annat
intern- och externdebitering. En annan avgorande faktor var att
SAP ansags vara en langsiktig leverantor som skulle kunna férse
Boxon med ett stabilt system med stora utvecklingsmojligheter.

Stora
transaktionsmangder

Boxon har en verksamhet med
stora transaktionsmangder vilket
ar typiskt for ett grossistforetag.

— Vart affarssystem hanterar idag

fler &n 10,000 kunder. Vi har 3,500
lagerforda varor och 400 leverantdrer vilket staller stora krav pé
vara affarsprocesser. En av fordelarna med SAP ar att det &r ett
kraftfullt och skalbart system som kan hantera stora transaktions-
mangder.

Internreview och nystart

Boxons installation var ndgot av en pilotinstallation for medelstora
féretag och de paketerade SAP Business All-in-One l6sningarna,
som finns idag, var annu inte tillgangliga p& marknaden 1996.



Bransch: Handel och grossist
Verksamhet: Grossist och kunskapsforetag med specialistkunskap inom férpackningsmaterial och emballage

Antal anstallda: 140
Omsattning: 750 milioner SEK




— Det har hént mycket pa de femton &r som gétt sedan vi imple-
menterade SAP. For tva ar sedan gjordes dérfor en intern review.
Vi tittade pa flera alternativ: att implementera en helt ny SAP
Business All-in-One l6sning pé alla nya bolag och sedan backa
tillbaka, att fortsatta utveckla den I6sning vi har idag eller att im-
plementera ett helt nytt system fran annan leverantér.

Beslutet som togs var att fortsatta utveckla och bygga vidare pa
den SAP ERP 16sning Boxon har idag.

— Vi beslutade dven att SAP ska vara forstahandsalternativet for
alla kringprodukter sétillvida att det inte finns nagon annan, patag-
ligt béttre, I6sning, berattar Carina Boije.

Stadprojekt och arkivering gav 6kad
anvandarvanlighet

Boxons strategiska [T-beslut efterfoljdes av ett stad- och arkive-
ringsprojekt. Forsta steget var att rensa ut och arkivera inaktuell
transaktions- och masterdata. Ingen arkivering hade gjorts sedan
1997 vilket resulterat i ett tungt system med férsdmrad kvalitet
som foljid.

— Arkiveringsprojektet innebar en enorm kvalitetsférbattring med
drastiskt 6kad anvandarvanlighet. Andra vinster ar att vi har fatt en
lagre hardvarukostnad, samtidigt som vi har baddat for att kom-
mande uppgraderingar blir billigare, berattar Carina Boije.

EDI - integration mot kunder,
leverantorer och transportorer

Mycket av Boxons utvecklingsarbete syftar till att effektivisera, tka
kvaliten och férenkla foér kunderna.

— Ett omrade som vi satsat mycket pa ar integrationen mellan
SAP och véra affarspartners.

Narmare 80 procent av Boxons leverantérer &r idag integrerade
mot Boxons egna afférsprocesser. Tidigare fick Boxons medarbe-
tare manuellt registrera orderbekréaftelser och leveransaviseringar.
ldag sker det med automatik i systemet.

- Véra EDI I6sningar fungerar mycket bra. Kvaliten har 6kat d& vi
har tillgéng till ratt information on-line. Den 6kade effektiviteten gor
aven att vi sparar resurser. Trots att vi &r ett expansivt bolag har vi
inte behdvt nyrekrytera i ndgon stérre omfattning.

Expansion och inrullning till nya bolag

Boxon har en klart uttalad férvarvsstrategi. | juni 2009 férvarvades
det framgéangsrika Packex Bordex AB i Malmd. Det viktigaste och
storleksmassigt storsta forvarvet i Boxons historia. Inruliningen av
SAP till tva nya bolag, Packex Bordex och Wellvaror, pagér.

— En fordel med SAP ar att det &r enkelt att inféra nya bolag och
att man far transparans i transaktionerna mellan olika juridiska
enheter.

Forenkla for kunderna

En del av Boxons afférside ar att lagerhalla kundernas produk-
ter for bestélining *just-in-time”. Webbshopen BoxonDirect ger
kunderna tillgéng till ett av marknadens stdrsta sortiment inom
férpackningar och bulkhantering.

Webbshopen bygger i huvudsak pa en standardldsning fran SAP.
Konceptet ar utvecklat tilsammans med Boxons kunder sé att det
skall passa dem sé l&ngt mojligt.

Férdel med lokal SAP-partner

| samband med det strategiska beslutet att fortsatta utveckla den
befintliga SAP ERP I6sningen bytte Boxon strategisk SAP-partner
till Implema.

— Det ar en Klar fordel att Implema har fokus pa medelstora
féretag samt att de har lokal férankring med kontor néra oss hér i
Helsingborg, avslutar Carina Boije

Bra st6d for att hantera stora transaktionsmangder - stor mangd artiklar, kunder och leverantérer
Skalbar 16sning som gér det enkelt att ta in nya bolag i strukturen

God o6verblick pa intern- och externdebitering

Hantering av olika juridiska bolag med transparanta transaktioner mellan bolagen
Okad effektivitet och kvalitet med integration (EDI) mellan affarspartners
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Implema &r ett konsultbolag som erbjuder medelstora féretag helhetslésningar inom affarssystemet SAP.
Grundat 1998 &r féretaget idag den ledande svenska SAP aktoren inom SAP Business All-in-One.

Implema har huvudkontor i Bromma Stockholm samt lokalkontor i Linképing, Karlstad, Malmé,
Helsingborg, Jonkdping och Orebro. Féretaget omséatter 100 miljoner kronor.

Implema AB  Box 20166 161 02 Bromma
Tel: 08 - 503 124 00  Fax: 08 - 503 124 01
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