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Bergendahlsgruppen

Handel och Grossist

- ! = Verksamhet: Detaljhandelsféretag inom daglig-

Stora volymer ar ett
kannetecken for logistiken i
dagligvaruhandeln.
Grossister kan gora rejala
rationaliseringsvinster genom

att anvanda ny teknik.

Bergendahlsgruppen kan med
sin nya elektroniska
butiksportal hanter? mer an
tre ganger sa stora volymer
som tidigare, med samma

personalstyrka.

SADA

varubranschen. Huvudkontor i
Hassleholm, Skane

Omsaéttning: 7 miljarder SEK

= Antal anstallda: 2 200 i Sverige

Varje dag levereras stora mangder mat och varor till
livsmedelsaffarer dver hela Sverige. Vi-butikerna, Fria
Kunder, AG, EKO och City Gross forses med varor genom
grossisten Bergendahlsgruppen, som har runt 750
leverantorer knutna till sig.

Butikerna bestéller bestéller ocksa direkt fran
leverant6rerna, som kor ut varorna enligt order, men
fakturahanteringen skote Bergendahls.

Leverantdrerna skickar samlingsfakturor som Bergendahls
kontrollerar, benar upp, och fakturerar vidare till butiken.
Ny teknik har automatiserat fakturahanteringen hos
Bergendahls. De har installerat skanning och tolkning for
fakturorna och en webbaserad portal for butikerna.

Hur fungerar det ?

- Vi tar bort en stor del av den manuella hanteringen av
fakturor. | den forsta fasen skannar och tolkar vi
samlingsfakturorna. Butikerna faktureras automatiskt av
vart SAP system. All information finns sedan tillganglig i
butiksportalen.

| nasta steg ska alla leveranttrernas fakturor hanteras helt
elektroniskt i butiksportalen, berattar Jens Gleisner, IT chef
pa Bergendahlsgruppen.

Implema fokuserar pa SAP till medelstora foretag.

Vi erbjuder ett helhetskoncept av paketerade I6sningar bade till foretag
som vill nyimplementera SAP och till féretag som vill utveckla sin befintliga
SAP losning.



Jens Gleisner
IT Chef pa
Bergendahlsgruppen
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Blixtsnabb information

Portalen ger livsmedelsaffarerna ekonomisk information
samt information om sina leveranser och deras reaktioner
har hittills bara varit positiva.

- Véara kunder far en méangd information blixtsnabbt. Det
gor att de kan kontrollera prisnivaer innan varorna séljs.

De har sma marginaler, en femtiocring fel kan gora att
vinsten forsvinner, forklarar Jens Gleisner.

Tolkning rad for rad

Bergendahls sparar mycket tid genom att den manuella
hanteringen av samlingsfakturor i princip férsvunnit.
Kvaliteten har ocksa hojts eftersom den manskliga faktorn
kan raknas bort. Hur har butiksportalen forandrat arbetet pa
Bergendahls ?

- Vi har rationaliserat verksamheten. Nu kan vi hantera
mer &n tre ganger sa stora volymer som forut — med samma
personalstyrka, svarar Jens Gleisner.

Tolkningsmotorn &r det verkligt intressanta i systemet.
Anda ner pa radniva tolkas de inskannade
samlingsfakturorna. Darfér kommer Bergendahls stélla
hogre krav pa fakturornas utseende.

- Leverantdrer som har sin logotyp i bakgrunden eller
anvander fargat papper eller matrisskrivare som férskjuter
raderna behdver gora forandringar. Tolkningsfrekvensen &r
viktig for att rationaliseringen ska sla igenom helt,
framhaller Jens Gleisner.

Artikeln inférd i Dagens Industris bilaga Lonsam Logistik
2006-04-26.
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