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Alla belopp redovisas i SEK om inget annat anges.
Uppgifter inom parentes avser föregående år.

VD har ordet
2009 var ett år som till en början präglades av global 
lågkonjunktur och de utmaningar som följer med åter-
hållsamhet och minskad investeringsvilja hos kunderna.  
Men redan efter sommaren såg vi ljuset i tunneln. 

Ökad nettoomsättning trots 
lågkonjunktur

Årets nettoomsättning slutade på strax över 100 miljo-
ner kronor med en vinst på närmare åtta miljoner kronor. 
Tack vare en dedikerad säljorganisation lyckades vi öka  
vår licensförsäljning med 25 procent jämfört med före-
gående år. 

Årets nordiska SAP-partner

Ett mycket glädjande erkännande för vårt hårda arbete 
under året fick vi när vi utsågs till 2009 års nordiska SAP 
partner inom SAP Business All-in-One. Motiveringen löd: 
nöjda kunder och kraftigt ökad licensförsäljning trots låg-
konjunktur. För tredje året i rad utsågs Implema även till 
årets svenska SAP-partner. 

Rekordstort ImplemaPhire

En av årets mest inspirerande händelserna var vårt årliga 
kundevenemang - ImplemaPhire. I år slog vi nytt rekord 
med närmare hundra deltagare från 24 olika kundföretag. 
Detta är ett mycket uppskattat, årligen återkommande, 
event där våra kunder ges möjlighet att träffas och utbyta 
erfarenheter. 

Effektivare leveransorganisation

Det positiva med att vi under våren låg på en lägre  
beläggningsgrad än normalt var att vi fick möjlighet att 
fokusera på att utveckla våra interna processer och på 
att paketera våra lösningar vidare för att kunna arbeta 
ännu effektivare i kommande högkonjunktur. 

Ett konkret exempel på detta är att vi under våren  
etablerade ett nytt driftscenter i Örebro. Vi certifierade 
även Implemas driftsverksamhet enligt SAP Hosting. 

Stärker leveranskapaciteten 

Vändningen kom snabbare än beräknat och redan  
under hösten var vi fullbelagda. En bred rekryterings-
kampanj inleddes för att stärka upp med fler seniorkon-
sulter. Beslut togs även att våren 2010 genomföra ännu 
ett SAP traineeprogram. 

Först med SAP som tjänst

Implema utvecklade och levererade 2009 Sveriges första 
SAP tjänst som Software as a Service (SaaS). 
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Jörgen Aronsson
VD Implema AB

Jörgen Aronsson, VD Implema AB

”Året som gick har präglats av 
tillväxt, flera stora projekt och 
mycket hög beläggning”
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Handelsföretaget Gärdin & Persson använder sedan juni 
2009 SAP BI (Business Intelligence) levererat som tjänst 
(SaaS) från Implema.  

Utvecklat våra kunders affärsprocesser

Under våren genomförde Implema ett unikt SAP projekt 
tillsammans med generikaföretaget Bluefish Pharmaceu-
ticals. På endast åtta veckor infördes SAP på nio bolag 
i åtta länder. Life Science företagen Phadia och Atos har 
tillsammans med Implema rullat ut SAP till ett antal dot-
terbolag. 

Övriga kundprojekt har framförallt handlat om att utveck-
la våra kunders befintliga SAP lösningar. Några exempel 
på detta är de projekt vi genomfört hos Gycom, ESBE, 
Arvid Nordquist och Hilton Food Group. 

Hos handelsföretaget Gycom införde vi under våren SAP 
CRM. Resultatet blev en effektivare säljorganisation och 
ett mer enhetligt sätt att arbeta inom hela organisatio-
nen. 

För att få bättre underhållsrutiner och ökad produktivitet 
implementerade Implema hos ESBE ett nytt underhålls-
system från SAP.

Arvid Nordquist införde tillsammans med Implema SAP 
BI. Med en webbaserade och användarvänlig BI portal 
får företagsledningen enkelt tillgång till uppdaterat be-
slutsunderlag för styrning av den dagliga verksamheten. 

Hos livsmedelsföretaget Hilton Food Group integrerades 
företagets automatiserade djupstaplingslager med SAP. 

Samordningen med SAP-systemet har rationaliserat och 
automatiserat företagets försörjningsprocess i lager och 
produktion.

Implemas integrationstjänst IIP har fått flera nya kunder 
under året och vi ser en stor efterfrågan på denna tjänst 
som ytterst handlar om att våra kunder ska bli effekti-
vare. 

Stärkta inför kommande år

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att vi har gått 
stärkta ur lågkonjunkturen och har en fantastiskt bra 
plattform att jobba vidare på under kommande år. 

Året avslutades med att vi signerade två SAP Business 
All-in-One kontrakt med leverans under våren 2010. 

Avslutningsvis vill jag tacka alla medarbetare och kunder 
för det förtroende ni visat Implema under 2009! 
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Förvaltningsberättelse

Bolaget
Implema AB 556550-6226 är ett egenfinansierat aktiebolag grundat 1998. 93,5 % av aktierna innehavs av de fyra 
grundarna som alla är verksamma inom bolaget. 

Verksamheten
Implema är ett konsultföretag som med fokus på SAP utvecklar små och medelstora (SME) företags affärs-
processer. Företaget grundades 1998 och är med mer än 20 genomförda SAP Business All-in-One projekt den 
ledande svenska SAP aktören inom SME segmentet. Med paketerade lösningar och fokus på användarvänlighet 
och affärsprocesser genomförs samtliga projekt inom given tidplan och budget. 

Implema har huvudkontor i Bromma Stockholm samt finns representerade i Linköping, Karlstad, Malmö, Helsing-
borg, Jönköping och Örebro. Företaget omsätter 100 miljoner kronor.

Resultat
Implema ABs resultat efter finansiella poster uppgår till 7 853 (8 588) Kkr.

Översikt	 2009	 2008	 2007	 2006	

Nettoomsättning	 102 982	 100 386	 81 553	 63 750	

Resultat efter finansiella poster	 7 853	 8 588	 7 930	 6 373	

Rörelsemarginal	 7,6%	 8,3%	 9,5%	 9,8%	

Avkastning på eget kapital	 41,7%	 54,4%	 57,7%	 51,5%

Balansomslutning	 50 267	 41 474	 45 938	 31 758	

Soliditet	 37,4%	 39,7%	 32,8%	 40,1%	

Medeltal anställda	 75	 69	 48	 46

Framtida utveckling
Företagets framtida utveckling förväntas vara fortsatt gynnsam inom samtliga områden.

Utländska filialer
Bolaget har inga utländska filialer.
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Förslag till vinstdisposition

Till bolagsstämmans förfogande står följande vinstmedel:
Balanserad vinst.................................................................................................................................. 11 647 835
Årets vinst.............................................................................................................................................. 4 454 136
 
Kronor................................................................................................................................................... 16 101 971
 
Styrelsen föreslår att vinsten balanseras i ny räkning. 
 
Bolagets resultat och ställning framgår av efterföljande resultat- och balansräkning och noter.

Stockholm den 30 juni 2010

Nils George Ahl	     Jörgen Aronsson	         Tomas Gustafsson
Styrelsens ordförande	      Verkställande Direktör						    
							     
							     

Martin Henricson	     Niklas Lindefelt	         Björn Ödewing            

Min revisionsberättelse har avgivits den 30 juni 2010

Daniel Forsgren 
Auktoriserad revisor, Grant Thornton Sweden AB
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Resultaträkning

	 Not	 2009-01-01 - 12-31	 2008-01-01 – 08-12-31

Rörelsens intäkter	

Nettoomsättning	 1	 102 982 040	 100 105 107

Övriga rörelseintäkter	  		  280 588

		  102 982 040	 100 385 695

Rörelsens kostnader	

Övriga externa kostnader	 1, 2, 5, 10	 - 31 810 087	 - 24 057 323

Personalkostnader	 3	 - 61 774 136	 - 67 006 469

Avskrivningar av materiella anläggningstillg.	 4	 - 1 534 649	 - 990 230

		  -95 118 872	 -92 054 022

Rörelseresultat		  7 863 168	 8 331 673

Resultat från finansiella investeringar

Ränteintäkter och liknande resultatposter	 6	 65 745	 379 273

Räntekostnader	 7	 - 76 371	 - 123 290

Resultat efter finansiella poster		  7 852 542	 8 587 656

Bokslutsdispositioner	 8	 - 1 652 736	 - 2 250 407

Resultat före skatt		  6 199 806	 6 337 249

Skatt på årets resultat	 9	 - 1 745 670	 -1 929 984	

Årets resultat		  4 454 136	 4 407 265
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Bluefish Pharmaceuticals
I ett unikt projekt införde Implema på 
endast åtta veckor SAP hos generikaföretaget  
Bluefish Pharmaceuticals nio bolag i åtta länder. 
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Årets Nordiska SAP partner
Implema utsågs 2009 till årets nordiska såväl
som årets svenska SAP partner.   
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Balansräkning

Tillgångar	 Not	 2009-12-31	 2008-12-31

Anläggningstillgångar	

Materiella anläggningstillgångar	 11

Inventarier		  6 067 498	 4 683 681

		  6 067 498	 4 683 681

Finansiella anläggningstillgångar	 12

Långfristiga fordringar		  71 850	 54 611

		  71 850 	 54 611

Summa anläggningstillgångar		  6 139 348	 4 738 292

Omsättningstillgångar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar		  27 126 278	 17 697 575

Övriga fordringar	 13	 1 758 632	 538 158

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter	 14	 2 407 035	 2 116 503

Summa kortfristiga fordringar		  31 291 946	 20 352 236

Kortfristiga placeringar

Kortfristiga placeringar	 15	 3 677 344	 3 677 344

		  3 677 344	 3 677 344

Kassa och bank	 	 9 158 194	 12 705 703

Summa omsättningstillgångar		  44 127 484	 36 735 283

Summa tillgångar		  50 266 832	 41 473 575
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Arvid Nordquist
Våren 2009 införde Arvid Nordquist SAP BI och 
Business Warehouse tillsammans med Implema. 
Med en webbaserad och användarvänlig BI portal 
får företagsledningen enkelt tillgång till uppdate-
rat beslutsunderlag för dagliga bedömningar och 
prioriteringar. 

Arvid Nordquist valde under året även att flytta sin 
SAP drift till Implema. 
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ESBE
För att få bättre underhållsrutiner och öka produk-
tiviteten med färre oplanerad stopp införde ESBE, 
tillsammans med Implema, under året ett nytt 
underhållssystem från SAP
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Eget kapital och skulder	 Not	 2009-12-31	 2008-12-31

Eget kapital	 16

Bundet eget kapital

Aktiekapital (10 383 aktier)		  103 830	 103 830

Reservfond		  599 736	 599 736

		  703 566	 703 566

Fritt eget kapital

Balanserat resultat		  11 647 835	 8 175 039

Årets resultat		  4 454 136	 4 407 265

Summa fritt eget kapital		  16 101 971	 12 582 304

Summa eget kapital		  16 805 537	 13 285 870	

Obeskattade reserver	 17	 6 057 934	 4 405 198

Kortfristiga skulder

Leverantörsskulder		  7 481 602	 2 184 802

Övriga skulder		  4 437 834	 3 123 539

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter	 18	 15 483 925	 18 474 166

Summa skulder		  27 403 361	 23 782 506

Summa eget kapital och skulder		  50 266 832	 41 473 575

Balansräkning forts.
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Redovisnings- och värderingsprinciper
Allmänt
Årsredovisningen har upprättats enligt årsredovis-
ningslagen och Bokföringsnämndens allmänna råd 
avseende stora företag. 
Någon förändring av redovisningsprinciper har ej skett i 
förhållande till föregående år. 

Intäkter
Intäkter har upptagits till verkligt värde av vad som er-
hållits eller kommer att erhållas. I förekommande fall har 
pågående uppdrag till fast pris redovisats med tillämp-
ning av successiv vinstavräkning. 

Fordringar
Fordringar upptas till det lägsta av nominellt värde och 
det belopp varmed de beräknas inflyta. 

Fordringar och skulder i utländsk  
valuta
Fordringar och skulder i utländsk valuta har omräknats 
till balansdagens kurs. Kursvinster och kursförluster på 
rörelsens fordringar och skulder tillförs rörelseresultatet. 
Vinster och förluster på finansiella fordringar och skul-
der redovisas som finansiella poster.

Gycom
Våren 2009 införde Gycom tillsammans med 
Implema SAP CRM. Resultatet blev en 
effektivare säljorganisation och ett mer enhetligt 
sätt att arbeta inom hela koncernen.
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Anläggningstillgångar  
Anläggningstillgångar värderas till anskaffningsvärde 
med avdrag för ackumulerade avskrivningar. 
Avskrivningarna görs enligt en systematisk plan över 
tillgångarnas förväntade nyttjandeperiod enligt nedan-
stående förteckning:

Avskrivningstider 
Inventarier:  3 - 5 år

Nyckeltalsdefinitioner
Rörelsemarginal
Rörelseresultat i procent av nettoomsättningen.

Avkastning på eget kapital
Resultat efter finansnetto i procent av genomsnittligt 
justerat eget kapital.

Soliditet
Justerat eget kapital i procent av genomsnittlig balans-
omslutning.
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Noter

Not 1
Nettoomsättning och övriga externa kostnader
I beloppet övriga externa kostnader ingår förvärvade licenser med belopp 8 827 tkr (föregående år 1 175 tkr),
vilka sålts till kund och är redovisade i nettoomsättningen.

Not 2
Upplysning om revisors arvode
Arvode och kostnadsersättning Grant Thornton Sweden AB	 2009	 2008	

Revisionsuppdrag	 79 816	 75 051
Övriga uppdrag	 14 880	 67 254	
	 94 696	 142 305

Not 3
Personal
Medeltalet anställda	 2009	 2008

Män	 51	 47
Kvinnor	 24	 22	
	 75	 69

Löner och andra ersättningar

Styrelse och verkställande direktör	 1 998 405	 2 053 428
Övriga anställda	 36 066 457	 37 958 812
	 38 064 862 	 40 012 239

Sociala kostnader

Pensionskostnader för styrelse och verkställande direktör	 384 048	 384 048
Pensionskostnader övriga anställda	 4 534 652	 4 098 758
Sociala avgifter enligt lag och avtal	 14 621 395	 14 918 554
	 19 540 095	 19 401 360

Upplysning om sjukfrånvaro

Sjukfrånvaro för kvinnor	 2,1%	 0,7%
Sjukfrånvaro för män	 1,1%	 1,3%
Sjukfrånvaro för anställda mellan 30 - 49 år	 1,6%	 1,4%

Sjukfrånvaron för varje ovanstående grupp anges i procent av gruppens sammanlagda ordinarie arbetstid.

Total sjukfrånvaro	 1,4%	 1,1%
Långtidssjukfrånvaro	 0,0%	 0,5%

Total sjukfrånvaro anges i procent av de anställdas sammanlagda ordinarie arbetstid. Långtidssjukfrånvaron är den andel av sjukfrånvaron 
som avser frånvaro under en sammanhängande tid av 60 dagar eller mer. 

Den ordinarie arbetstiden har definierats som arbetstid enligt kollektivavtal eller annat avtal med den anställde. Semesterledighet och tjänst-
ledighet ingår i ordinarie arbetstid.
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Not 3, forts.
Könsfördelning i företagsledningen
Fördelningen mellan män och kvinnor i företagets styrelse	 2009-12-31	 2008-12-31

Kvinnor	 0	 0
Män	 6	 6

Fördelningen mellan män och kvinnor i företagsledningen

Kvinnor	 2	 2
Män	 11	 10

Not 4
Avskrivningar
Avskrivningar enligt plan	 2009	 2008

Inventarier	 1 534 649	 990 230
	 1 534 649	 990 230

Not 5
Valutakursdifferenser
	 2009	 2008

Valutakursvinster	 2 107 680	 602 027
Valutakursförluster	 - 2 336 664	 -321 439
Summa	 - 228 984	 280 588

Not 6
Ränteintäkter och liknande resultatposter
	 2009	 2008

Ränteintäkter	 32 951	 283 850
Kursdifferenser 	 32 794	 775
Resultat vid försäljning av kortfristiga placeringar	 0	 94 648
Summa	 65 746	 379 273

Not 7
Räntekostnader
	 2009	 2008

Räntekostnader	 - 76 371	 -123 290
Summa	 - 76 371	 -123 290	

Not 8
Bokslutsdispositioner
	 2009	 2008

Förändring periodiseringsfond	 - 1 211 000	 - 1 668 000
Skillnad mellan bokförda avskrivningar och avskrivningar enligt plan	 - 441 736	 - 582 407	

Summa	 - 1 652 736	 -2 250 407
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Not 9
Skatt på årets resultat
	 2009	 2008

Aktuell skattekostnad	 - 1 745 670	 - 1 929 984
	 -1 745 670	           - 1 929 984

Not 10
Leasingavtal
	 2009	 2008

Under året har företagets leasingkostnader uppgått till:	 1 571 504	 1 203 516
	 1 571 504	 1 203 516

Not 11
Materiella anläggningstillgångar
Inventarier	 2009-21-31	 2008-21-31

Ingående anskaffningsvärden	 10 567 478	 7 035 096
Inköp	 2 918 465	 3 532 381
Utgående ackumulerade anskaffningsvärden	 13 485 943	 10 567 477

Ingående avskrivningar	 - 5 883 796	 - 4 893 566
Årets avskrivningar 	 - 1 534 649	 - 990 230
Utgående ackumulerade avskrivningar	 - 7 418 445	 - 5 883 796

Utgående planenligt restvärde	 6 067 498	 4 683 681

Not 12
Finansiella anläggningstillgångar
	 2009	 2008

Lämnade depositioner/säkerhetsbelopp	 71 850	 54 611
	 71 850	                  54 611

Not 13
Övriga fordringar
	 2009	 2008

Skattefordran avseende aktuell skatt	 1 565 044	 501 124
Övrigt	 193 558	 37 034
	 1 758 632	 538 158
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Hilton Food Group
Implema har 2009 hos livsmedelsföretaget 
Hilton Food Group genomfört ett projekt att 
integrera företagets automatiserade  
djupstaplingslager med SAP. 

Samordningen med SAP-systemet rationaliserar 
och automatiserar Hilton Food Groups  
försörjningsprocess i lager och produktion. 
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Not 14
Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter
	 2009	 2008

Förutbetalda hyror	 452 837	 476 711
Övriga poster	 1 954 198	 1 639 792
	 2 407 035	 2 116 503

Not 15
Kortfristiga placeringar
	  Bokfört värde 2009	  Bokfört värde 2008

SEB Likviditetsfond	 2 000 000	 2 000 000
SEB Penningmarknadsfond	 1 049 493	 1 049 493
SEB Multihedgefond	 627 851	 627 851
	 3 677 344	 3 677 344

Marknadsvärde	 3 732 337	 3 657 132

Not 16
Eget kapital
	 Aktiekapital	  Reservfond	 Balanserad vinst	 Årets vinst

IB	 103 830	 599 736	 8 175 040	 4 407 265
Överföring föregående års resultat			   4 407 265	 - 4 407 265
Utdelning (på extra bolagsstämma)			    -  934 470
Årets resultat				    4 454 136
UB	 103 830	 599 736	 11 647 835	 4 454 136

Not 17
Obeskattade reserver
	  2009-12-31	 2008-12-31

Periodiseringsfond, tax 04	 0	 989 000
Periodiseringsfond, tax 05	 107 000	 107 000
Periodiseringsfond, tax 09	 2 295 000	 2 295 000
Periodiseringsfond, tax 10	 2 200 000	 -
Ackumulerade avskrivningar över plan, inventarier	 1 455 934	 1 014 198
	 6 057 935	 4 405 198

Not 18
Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter
	  2009-12-31	 2008-12-31

Upplupna löner inkl. sociala avgifter	 7 486 236	 9 050 189
Semesterlöneskuld	 381 510	 924 364
Sociala avgifter	 1 306 411	 1 666 965
Upplupen löneskatt	 1 195 269	 1 865 326
Övriga poster	 5 114 498	 4 967 322
	 15 483 924	 18 474 166
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Protokoll årsstämma

Protokoll för på årsstämma i Stockholm den 2010-06-30

	 Närvarande aktieägare				    Aktier			   Antal röster

	 Björn Ödewing					     2 678			            2 678

	 Jörgen Aronsson					     2 678			            2 678

	 Niklas Lindefelt					     2 678 		            	          2 678

	 Tomas Gustafsson					     1 676			            1 676

	 Ingemar Engqvist					        300			               300

	 Marie Karlsson					          50				     50

	 Nils-Georg Ahl					        100			               100

	 Mats Karlsson					          40				     40

	 Annica Sunesson					          30				     30

	 Göran Ekdahl						          30				     30

	 Johan Hedlund					          30				     30

	 Stefan Kjellgren					          30				     30

	 Mikael Björndahl					          23				     23

	 Stefan Ridell						           20				     20

	 Pernilla Edström					          10				     10

	 Per Bellman						           10				     10

					     	       	             10 383			          10 383

1. Stämman utsåg till
	
	 Ordförande: 		  Nils-Georg Ahl

	 Protokollförare: 	 Niklas Lindefelt

	 Justeringsman: 	 Jörgen Aronsson

2. Stämman beslöt att godkänna upprättad aktieägarförteckning som röstlängd samt att godkänna 
	 dagordningen.

3. Samtliga aktier var representerade och stämman förklarades beslutsför.

4. Stämman beslöt att godkänna dagordningen.

5. Föredrogs styrelsens och verkställande direktörens årsredovisning för räkenskapsåret 
	 2009-01-01 -- 2009-12-31 jämte revisionsberättelsen.

6. Fastställdes i enlighet med revisorns tillstyrkande resultaträkningen och balansräkningen och styrelsens förslag  	
	 till resultatdisposition.

7. Beslöts i enlighet med styrelsens förslag till utdelning (enligt bilaga 1).

8. Beviljades i enlighet med revisorns tillstyrkande styrelsens ledamöter och verkställande direktören ansvarsfrihet 	
	 för räkenskapsåret 2009-01-01 -- 2009-12-31.
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Protokoll årsstämma

9. Stämman beslöt att för tiden intill slutet av nästa ordinarie årsstämma utse till ordinarie styrelseledamöter: 

				    Björn Ödewing

				    Jörgen Aronsson

				    Niklas Lindefelt

				    Tomas Gustafsson

				    Nils-Georg Ahl

				    Martin Henricson 

10. Stämman beslöt att för tiden intill slutet av ordinarie årsstämma efter det räkenskapsår som slutar 2009-12-31 
utse till revisor Daniel Forsgren. 

11. Beslutades om arvode till stämmovalda ledamöter enligt följande: 

				    Ordförande Nils-Georg Ahl	 1 basbelopp per år

				    Ledamot Martin Henricson	 1 basbelopp per år

12. Stämmans beslut fattades enhälligt

13. Ordförande förklarade stämman avslutad

Vid protokollet				    Justeras			   Ordförande

Niklas Lindefelt				    Jörgen Aronsson		  Nils-Georg Ahl
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